Une aide a la recherche
des porteurs d’expérience

Eric Juin
Salon i-expo — 29 mai 2008



La feuille de route du Partage de la Connaissance  vise a
Initier et entretenir les meilleures pratigues de partage
soutenues par des outils simples a disposition de tous
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L'annuaire d’entreprise
« |les fondations »
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Un enjeu culturel avant d’étre technologique :
créer une culture du questionnement

L’évolution du monde Internet  L’évolution de Bouygue s Construction
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Une arrivée massive
De nouveaux collaborateurs

De nouveaux challenges
commerciaux, techniques,
environnementaux et
sociétaux

Un patrimoine immatériel
riche mais vieillissant et
peu attractif



La feuille de route du Partage de la Connaissance  vise a
Initier et entretenir les meilleures pratiques de partage
soutenues par des outils simples a disposition de tous
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Annuaire des personnes Moteur de recherche
et des organisations documents et sachants
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Les particularités d’'un moteur de
recherche d’entreprise

Pas ou peu de liens entre documents
Le moteur ne « crawle » pas

Nécessité de déclarer tout ce qu’il faut indexer, ma is cela facilite le
« clustering »

Tous les documents ne sont pas publics
Confidentialité, profils utilisateurs

Les utilisateurs connaissent la plupart des contenu s

Leur niveau d’exigence sur la pertinence des résult ats est donc plus
élevé

Beaucoup de documents volumineux
PDF ou PPT de plusieurs dizaines de pages (et de Mo !)

Possibilité de valider les extractions d’entités nom  mées
(Personnes, Societés) par rapport a 'annuaire d’ent reprise
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Au-dela d’'une simple recherche de documents
NGMO apporte une véritable innovation dans la
recherche des sachants

1. CHIFFRAGE DES CORPS D'ETAT ARCHITECTURAUX AVEC P OLYVAL

Présentation par Jéan Steniit et Caroline Verdun (LOSINGER)

Losinger vient de mettre au point un outil de chiffrage TCE (hors lots techniques) avec POLYVAL.

- rappelle quelques spécificités des études de prix batiment chez LOSINGER
- Etude de prix sur 2 sites :i et

Pendant I'indexation des documents, NGMO

identifie les sujets, les personnes citées,
les chantiers et sociétés, |ESlieux et pays,

Ceci permet de trouver pour un sujet donne :
Qui sait quoi ?
Qui sait qui ?
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NG&MO Comment ¢ca marche ?
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Une méthodologie de déploiement basée
sur le « bouche a oreille »

Equipe projet NEMO

Remontée

d’information Formations, x20

Les Ambassadeurs NEMO
CSI STRUCTIS & Fonctions supports

Le Management
Désa ent

Remiontée Tutorat, x20
d'in@mation

Remontée
d’'informatiol

Formations, x20

Les Pilotes NEMO

Les Collaborateurs , utilisateurs NEMO
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Afin de faciliter ce travail de capitalisation et d e mise en
forme de notre mémoire collective, nous proposerons en
2008 un outil d’aide a la publication
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